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I.PREAMBULA

Eticky kodex zamestnancov zariadenia LIDWINA — DSS Strazske je suborom pravidiel

v priamom i nepriamom kontakte s prijimatel'om socialnej sluzby, ich rodinnym prislu§nikom,

v kontakte s inymi spolupracujucimi subjektami, dobrovol’'nikmi, donormi. Zarover je siborom

pravidiel vzajomnych medziludskych vztahov medzi pracovnikmi zariadenia a siborom

pravidiel k profesionalnemu vykonu svojho zamestnania.

A - Etické zasady voci prijimatel’'om socialnych sluzieb

Zamestnanec

>
>

reSpektuje a chrani 'udsku dostojnost’ a 'udské prava prijimatelov socialnej sluzby,

cti si rozli¢nosti a rozdielnosti etnické a kultarne, sprava sa ku prijimatel'om socidlne;j
sluzby bez ohl'adu na farbu pleti, rasu, pohlavie, povod, spolocenské postavenie,
zachovava ml¢anlivost’ o skuto¢nostiach, o ktorych sa dozvedel pri vykone svojej prace
a ktoré v zaujme prijimatel’a socidlnej sluzby nemozno oznamovat’ inym osobam, a to
aj po skonceni pracovného pomeru; to neplati, ak ho tejto povinnosti zbavil Statutarny
organ,

zdrziava sa konania, ktoré by mohlo viest' k rozporu zdujmov prijimatela socialnej
sluzby, verejné¢ho a osobného zaujmu,

nerozSiruje nepravdivé informacie, nepoSkodzuje prijimatel’a socidlnej sluzby a
nevyuziva na to ani tretie osoby,

uvedomuje si pripadny stret zaujmov a nezneuziva tieseii alebo nevyhodné postavenie
prijimatel’a socialnej sluzby vo svoj prospech, ¢i prospech inych osdb,

vyvaruje sa pripadov, kde by mohol byt osobne alebo financne zainteresovany
v sukromnych zalezitostiach prijimatel’a socialnej sluzby, ktoré by mohli mat’ charakter
stretu zaujmov napriklad prijatie hodnotného daru alebo uplatku,

Svojim spravanim, vystupovanim a plnenim svojich uloh buduje pozitivny obraz
0 prijimatelovi socialnej sluzby,

respektuje prijimatel'ov socialnej sluzby - ich dostojnost, osobné a l'udské prava,

jedinecnost’, autondmiu,
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» netoleruje predsudky voci prijimatelom socialnej sluzby, zasadzuje sa 0 zvySovanie

spravodlivosti,

» asistuje prijimatel'ovi socialnej sluzby pri rozvijani jeho schopnosti, ktoré mu umoznia
vyriesit’ ich individuélne alebo kolektivne socialne problémy,

» podporuje rozvoj prijimatela socialnej sluzby, jeho samostatnost’, adaptabilitu,
integraciu a socializaciu, vedenie k vlastnej zodpovednosti,

» prejavuje trvaly zaujem o prijimatel’a socialnej sluzby,

» uprednostiiuje profesionalnu zodpovednost’ pred osobnym zaujmom,

» dodrziava dovernost informacii o prijimatelovi socidlnej sluzby, vynimkou je iba
vyssia etickd poziadavka, napr. zachovavanie zivota prijimatel’a,

» je povinny vytvarat’ si vlastny tisudok a rozhodovat’ sa na zaklade vlastnej pozorne;j
analyzy etickych aspektov, individualne podl'a kazdého prijimatel'a socidlnej sluzby.
Zamestnanec musi byt’ pripraveny uviest’ dévody svojho rozhodnutia,

> poskytuje bezpecnu, kompetentnu a etickua starostlivost’,

» podporuje zdravie a prosperitu prijimatel'ov socialnej sluzby, pracuje s nimi tak, aby im
umoznil dosiahnut’ ¢o mozno najvyssiu Groven zdravia a prosperity,

» podporuje a reSpektuje informované rozhodnutia, rozpoznava, reSpektuje a podporuje
pravo prijimatela, zakonného zastupcu (opatrovnika) na informovanost’,

» podporuje spravodlivost, presadzuje principy spravodlivosti, ochrafiuji I'udské prava,
sprava sa poctivo a ¢estne a podporuju verejné blaho,

» zodpoveda za vlastné konanie.

B - Etické zasady vodi rodinnym prisluSnikom prijimatel’ov socialnych sluzieb

>

reSpektuje a chrani ludskd dostojnost a Tl'udské prava rodinnych prisluSnikov
prijimatel'ov socialnych sluzieb,

cti si rozli¢nosti a rozdielnosti etnické a kultiirne, sprava sa ku rodinnym prisluSnikom
prijimatelov sociadlnych sluzieb bez ohl'adu na farbu pleti, rasu, pohlavie, pdvod,
spolocenské postavenie,

zachovéava ml¢anlivost’ o skuto€nostiach, o ktorych sa dozvedel pri vykone svojej prace

a ktor¢ v zaujme rodinnych prislusnikov prijimatela socidlnej sluZzby nemoZno
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>

oznamovat’ inym osobam, a to aj po skonceni pracovného pomeru; to neplati, ak ho tejto
povinnosti zbavil Statutdrny organ alebo nim povereny veduici zamestnanec,
nerozsiruje nepravdivé informacie, neposkodzuje rodinnych prislusnikov prijimatel'ov

socialnej sluzby a nevyuziva na to ani tretie osoby.

C - Etické zdsady voci spolupracujiicim subjektom

>

>

so spolupracujucimi subjektami vstupujeme do vzajomného kontaktu na principoch
slusnosti, odbornosti, spoluprace a rovnocenného pristupu,

v kontakte so spolupracujicimi subjektami vytvarame a hajime pozitivny obraz
0 naSom zariadeni a 0 naSich prijimatel’och socidlnej sluzby,

ak je to potrebné so spolupracujiicimi subjektami pracujeme na zéklade prislusnej

dohody.

D- Etické zasady voc¢i donorom

pripadnych donorov vyhl'adavame etickym sposobom a zaujemcom o poskytnutie daru
sme pripraveni ponuknut’ prezentdciu o ciel'och nasho zariadenia,

dary prijimame len na zaklade darovacej zmluvy, v ktorej ma donor pravo urc¢it’ ucelové
viazanie daru,

poskytnutie alebo neposkytnutie daru prijimatelom socidlnej sluzby alebo jeho
rodinnym prisluSnikom nema ziaden vplyv na poskytovanie socidlnej sluZzby v naSom
zariadent,

prejavujeme darcom uctu, reSpektujeme ich vol'u, pokial nie je v rozpore so zdkonom
alebo pravidlami zariadenia a plne ich informujeme o pouziti darovanych prostriedkov,
pracujeme efektivne, zabezpeCujeme primerané vyuzitie finanénych a ludskych
zdrojov, dbame o minimalizaciu zbyto¢nych sprievodnych nakladov,

dbame o riadnu evidenciu prijatych darov a ich vyuziti,

vedieme riadne svoje uctovnictvo.

E- Etické zasady voci kolegom a dobrovol’nikom

reSpektuje a chrani I'udsku dostojnost’ a 'udské prava svojich kolegov,
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» cti si rozli¢nosti a rozdielnosti etnické a kultarne, sprava sa ku kolegom bez ohl'adu na

farbu pleti, rasu, pohlavie, pdvod, spolo¢enské postavenie,

nerozsiruje nepravdivé informacie, neposkodzuje kolegov a nevyuziva na to ani tretie
osoby,

dodrziava zasady spolocenskej etiky bez prejavu nadradenosti,

zachovava ddovernost udajov o vyske vlastnych prijmov aprijmov ostatnych
Zzamestnancov,

reSpektuje stikromie ostatnych zamestnancov na pracovisku, aj v osobnom Zzivote,
zaujima korektny, ale nekompromisny postoj voéi nedostatkom v praci ostatnych
Zzamestnancov,

poskytuje pomoc pracovne mladSim zamestnancom,

predchadza konfliktom na pracovisku, resp. v€as poukaze na konflikt, ktory by mohol
prerast’ do mobbingu, resp. bossingu,

Zamestnanec svojim spravanim, vystupovanim a plnenim svojich tlloh buduje pozitivny
obraz zariadenia,

prijima zodpovednost’ za vysoku Groven poskytovanych socialnych sluzieb.

Veduci zamestnanec vo vzt'ahu k podriadenym:

bezodkladne a konstruktivne riesi vzniknuté konflikty uplathovanim dialdgu za tGcasti
vSetkych zainteresovanych zamestnancov,

je vzorom pre ostatnych zamestnancov v spravani, konani a pristupe k pracovnych
povinnostiam,

upevituje dobré vztahy medzi zamestnancami a podporuje komunikéciu a spolupracu
so zamestnancami inych usekov,

Vv pripade nespokojnosti s plnenim pracovnych tiloh, hodnoti zamestnanca individualne,
Vv pripade pozitivne plnenych pracovnych tloh, chvali zamestnanca verejne,

motivuje vykon zamestnancov,

je otvoreny voci pripomienkam zamestnancov,

preukazatel'ne oboznami zamestnancov s hodnotami a poziadavkami v tomto etickom

kédexe.
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F- Etické zasady smerom k profesionadlnemu vykonu zamestnania

1)

2)

3)

4)

» ma pravo vyslovovat’ vlastny nazor tykajuci sa vykonu pracovnej ¢innosti, zlepSenia
riadenia, organizacie prace, Struktury a vzt'ahov medzi zamestnancami,

» ma pravo predkladat’ navrhy, ktoré prispievaji k akémukol'vek zlepSeniu ¢innosti
zariadenia,

» nezneuziva informacie nadobudnuté v suvislosti a pri vykondvani zamestnania vo
vlastny prospech alebo v prospech blizkych 0sob alebo inych fyzickych osob alebo
pravnickych osdb; tato povinnost’ plati aj po skonceni pracovného pomeru,

» neznevazuje zariadenie, jej organiza¢nu Strukturu a procesy svojim spravanim
a rétorikou,

» reSpektuje kultiru zariadenia,

» zabezpecuje svoj osobnostny rast a d’alSie vzdelavanie,

» pracuje timovo, spolupracuje S kolegami, zdkonnym zastupcom prijimatela socidlnej
sluzby (opatrovnikom), socialnou siet'ou, komunitou a spolo¢nost'ou Vv jeho zaujme,

» objasnuje verejnosti, ze zariadenie jedna v zaujme prijimatel'a socialnej sluzby,

» Vvyuziva svoje vedomosti a sktisenosti v prospech vsetkych.
1. SPOLOCNE USTANOVENIA

Kazdy zamestnanec zariadenia LIDWINA — DSS Strazske bude oboznameny s tymto

etickym kodexom a je povinny dodrZiavat’ jeho ustanovenia.

Podnet na poruSenie etického kddexu méze dat’ kazda z dotknutych stran, t.j. zamestnanec,
prijimatel’ socidlnej sluzby, zdkonny zéastupca (opatrovatel’), d’alSia osoba ustne lebo v

pisomnej forme, resp. v elektronickej forme riaditel'ovi prisluSného strediska.

LIDWINA — DSS Strazske tymto vyhlasuje, Ze proti zamestnancovi, ktory poda podnet na
poruSenie etického kddexu nebudli namierené Ziadne sankcie a nebude nijakym sposobom

znevyhodnovany.
Porusenie etického kodexu nebude zariadenie tolerovat’ a bude dosledne postihované, podla

zdvaznosti poruSenia moze mat za nasledok aj vyvodenie disciplindrnych

a pracovnopravnych opatreni v stilade so vSeobecne zaviznymi pravnymi predpismi.
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5) Za ucelom rieSenia podnetov na poruSenie etického kodexu zariadenia bude v pripade

potreby zriadena riaditel'om zariadenia eticka komisia, ako jeho poradny organ.

I11. ZAVERECNE USTANOVENIA

Eticky kodex zamestnancov zariadenia LIDWINA — DSS Strazske nadobuda ucinnost’ dna

1.1.2021




